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Etalab

Un département de la direction interministérielle du 
numérique (DINUM)


Coordonner la conception et la mise 
en œuvre de la stratégie de l’État dans 
le domaine de la donnée.



Qu'est ce qu'Etalab ?

📚 Ouverture et circulation des données
data.gouv.fr api.gouv.fr

Data science Intelligence artificielle

code.gouv.fr

eig.etalab.gouv.fr citoyens.transformation.gouv.fr

👩🔬  Exploitation des données

⌨ Logiciels libres et communs numériques

🚴 Programmes d’innovation



💬 Quelles sont vos attentes 
vis-à-vis de cette formation ? 



📚 Le cadre juridique en vigueur 


📜 Le droit d’accès aux documents 
administratifs


🕊 La diffusion des documents 
administratifs


⚒ La réutilisation des informations 
publiques

Notre programme

Mettre en place une 
stratégie d’ouverture 
(gouvernance, priorisation, 
préparation des données, 
publications, mesure 
d’impact)

Première partie Seconde partie



💬 Au quotidien


Je produis des données ? 


Je collecte des données ?


J’exploite des données ? 


Je publie des données ?



📚 Cadre juridique



La Société a le droit de 
demander compte à tout 
Agent public de son 
administration.
Article 15 de la Déclaration des Droits de l'Homme et du Citoyen de 1789 



Document produit ou reçu dans le cadre leur mission 
de service public, par l’État, les collectivités 
territoriales ainsi que par les autres personnes de droit 
ou les personnes de droit privé chargées d'une telle 
mission

Les documents administratifs



💬 Exemples de documents 
administratifs dans le cadre 

de votre travail ?



Quarante-troisième année. – No 86 A ISSN 0298-296X Dimanche 3 mai 2009

. .
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Abonnement. − Un an (arrêté du 21 novembre 2008 publié au Journal officiel du 27 novembre 2008) :

France : 386,20 €. Pour l’expédition par voie aérienne (outre-mer) ou pour l’étranger :
paiement d’un supplément modulé selon la zone de destination ; tarif sur demande

Paiement à réception de facture. En cas de règlement par virement, indiquer obligatoirement
le numéro de facture dans le libellé de votre virement.
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Altares-D&B, EDD, Experian, Optima on Line, Groupe Sévigné-Payelle, Questel, Tessi Informatique, Jurismedia,
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Service public exercé par une personne publique ou 
privée. Il peut s’agir d’un service public administratif 
ou d’un service public industriel et commercial.

Mission de service public 



Produits et reçus 
par une 
administration dans 
le cadre de ses 
missions de service 
public

📜 Documents 
administratifs

Représentation 
d’une information 
sous une forme 
conventionnelle 
destinée à faciliter 
son traitement

💬 Information 🧾 Donnée 
publique

Le contenu d'un 
document 
administratif

Qu’est-ce qu’une donnée publique ?



📜 Document administratif

💬 Information

🧾 Donnée publique

Qu’est-ce qu’une donnée publique ?



Trois piliers du cadre juridique

📬 Le droit d’accès


🕊 La diffusion 


♻ La réutilisation



📜 Le droit d’accès aux 
documents administratifs



✉ Toute administration doit communiquer les 
documents aux personnes qui en font la 
demande

Le droit d’accès aux documents administratifs



Limites :


🕊 Ne s’exerce plus en cas de diffusion publique


📑 Les documents administratifs doivent être achevés


🔎 Quand une demande est adressée à une administration qui ne 
détient pas le document, mais est détenu par une autre 
administration, elle la transmet à cette dernière et en avise 
l'intéressé.

Le droit d’accès aux documents administratifs



💬 Quels sont selon vous les 
documents qui ne sont pas 

communicables ?



Certaines catégories de documents

Secrets protégés :

🧑💼 Délibérations du Gouvernement ;


⚔ La défense nationale et la conduite de la politique extérieure de 
la France;


🚓 La sûreté de l'Etat, la sécurité publique ;


⚖ Le déroulement des procédures engagées devant les juridictions ;


💶 La monnaie et le crédit public.

Les documents non communicables



Les documents :

🕵 Portant atteinte à la protection de la vie privée, au secret 

médical et au secret en matière commerciale et industrielle

👀 Portant une appréciation ou jugement de valeur sur une 

personne physique

🎭 Faisant apparaître le comportement d'une personne 


S'il est possible, le document est communiqué au demandeur 
après occultation des mentions qui ne sont pas communicables 

La communicabilité des documents qu’à l’intéressé  



✉ Au choix du demandeur


🖥 Y compris par publication des informations en ligne


❌ Toute décision de refus d'accès aux documents 
administratifs est notifiée


🙋 En cas de refus, l'intéressé·e peut saisir la 
Commission d'accès aux documents administratifs

Modalités du droit à communication



💬 Questions sur le droit 
d’accès aux documents 

administratifs ?



☕ Pause de 5 minutes



🕊 La diffusion des 
documents administratifs



Qui est concerné ?

• Une administration centrale de plus de 50 agents ;


• Une personne morale de droit privé chargée d'une mission 
de service public qui emploie plus de 50 agents à temps 
plein ;


• Une collectivité territoriale de plus de 3 500 habitants et de 
plus de 50 agents.



Quels documents ?

• Les documents administratifs que vous avez communiqué à des demandeurs, 
mis à jour ;


• L'inventaire des documents administratifs que vous produisez dans le cadre de 
vos missions de service public ;


• Les bases de données produites et reçues dans le cadre des missions de service 
public. Ces bases de données doivent êtres mises à jour régulièrement ;


• Les données dont la publication représente un intérêt économique, social, 
sanitaire ou environnemental ;


• Les règles définissant les principaux traitements algorithmiques utilisés dans 
l'accomplissement de vos missions lorsqu'ils fondent des décisions individuelles.



Format de diffusion

🔓 Ouvert : sans restriction d'accès ;


🛠 Aisément réutilisable : le producteur prend en considérant les 
connaissances et besoins du réutilisateur lors de la publication ;


⌨ Exploitable par un système de traitement automatisé : et non 
pour une exploitation immédiate par des humains ;


💻 Obligation de publication sur data.gouv.fr.



Protection des secrets légaux

⏪ Documents non communicables ou communicables qu’à 
l’intéressé·e


📝 Si les documents comportent des secrets → occultation 
sans que cette opération implique des efforts disproportionnés ou que le 
document soit dénaturé ou vidé de son sens



Données à caractère personnel

👉 Toute information relative à une personne physique 
identifiée ou qui peut être identifiée, directement ou 
indirectement


⚙ Diffusion après traitement permettant de rendre impossible 
l'identification de ces personnes (anonymisation)


🔎 Dispositions législatives spécifiques



Certains documents administratifs peuvent être rendus 
publics sans faire l'objet d'un processus d'anonymisation :


📑 Les organigrammes et annuaires des administrations ;


🩺 Les annuaires des professions règlementées ;


🗳 Le répertoire national des élus ; 


🏗 La base des permis de construire.

Données à caractère personnel



💬 Sont-ils diffusibles ?
Un CR de réunion en pdf


Les notes d'un·e étudiant·e


Les effectifs de boursiers par académie


La liste des établissements scolaires reçue par un 
collège


Les indices de position sociale des écoles



⚒ La réutilisation des 
informations publiques



La réutilisation des informations publiques

📜 Documents 
administratifs

Représentation 
d’une information 
sous une forme 
conventionnelle 
destinée à faciliter 
son traitement

💬 Information 
publique

🧾 Donnée 
publique

Le contenu d'un 
document 
administratif

Produits et reçus 
par une 
administration dans 
le cadre de ses 
missions de service 
public



La réutilisation des informations publiques

📜 Document administratif

💬 Information

🧾 Donnée publique



Une réutilisation, c'est quoi ?

Utilisation par toute personne qui le souhaite à 
d'autres fins que celles de la mission de service public 
pour les besoins de laquelle les documents ont été 
produits ou reçus



💬 Exemples de 
réutilisations ?





Faut-il utiliser une licence ?

📜 Une licence fixe les conditions de la réutilisation des informations 
publiques


👉 Lorsque les données sont mises à disposition gratuitement, l’usage 
d’une licence est conseillé, mais pas obligatoire


☝ Une obligation uniquement lorsque la réutilisation est soumise au 
paiement d'une redevance


🕊 La licence doit répondre aux différents critères de libre réutilisation. 



Le cas de la propriété intellectuelle

D'après le cadre général, l'administration ne peut se prévaloir d'un droit 
de propriété intellectuelle sur une base de données afin de restreindre sa 
réutilisation.


Cependant, une administration peut se prévaloir d'un droit sui generis sur 
une base de données, uniquement si elle valide les conditions suivantes :


⚔ l'administration est en situation de concurrence ;


🎨 la création de la base de données relève d'une création de l'esprit et a 
entraîné des investissements substantiels.



La redevance

Les administrations habilitées à pratiquer des redevances 
pour l'accès et la réutilisation des données sont :


Celles dont l'activité principale consiste en la collecte, la 
production, la mise à disposition ou la diffusion 
d'informations publiques, lorsque la couverture des coûts 
liés à cette activité principale est assurée à moins de 75 % 
par un financement public.



Conditions de réutilisaton

💸 Elle est gratuite


🖊 Pas d'altération ou dénaturation du sens des 
informations


🗓 Mention de la source et date de dernière mise à 
jour



💬 Questions ?



• 1978 : Loi n°78-753 du 17 juillet 1978, dite “loi CADA ” : création du droit d’accès aux documents 
administratifs 


• 2005 : Ordonnance n°2005-650 du 6 juin 2005 sur la réutilisation de l’information publique 
(transposition de la directive européenne de 2003) : création du droit de réutiliser l’information 
publique


• 2011 : Création d'une mission « Etalab » chargée de la création d'un portail unique 
interministériel des données publiques


• 2015 : Loi relative à la gratuité et aux modalités de la réutilisation des informations du secteur 
public : création du droit de réutiliser librement les données publiques 


• 2016 : Loi pour une République numérique : consécration du principe de l’open data par défaut

Pour aller plus loin



💬 Dans votre périmètre, 
quelles données pourraient 

être publiées ?



🏛 Le service public de la 
donnée



Pourquoi ?

Certaines données sont considérées critiques pour 
l’administration, l’économie et la société. L’acteur 
public doit mettre à disposition ces données « de 
référence » à tous, avec un haut niveau de qualité et 
de fiabilité. 



Quelles données de référence ?

📰 Constituent une référence commune pour nommer ou 
identifier des produits, des services, des territoires ou des 
personnes ; 


🔧 Sont réutilisées fréquemment par des personnes publiques ou 
privées autres que l'administration qui les détient ; 


⭐ Leur réutilisation nécessite qu'elles soient mises à disposition 
avec un niveau élevé de qualité. 





☕ Pause de 10 minutes



🔑 Ouvrir les données de 
son administration



🏛 Mettre en place une 
gouvernance



L'ouverture est une co-construction

👩⚖ L’appui politique et décisionnaire


👨💼 Le pilotage opérationnel


🧑🔧 L’engagement des équipes métiers


👩🎓 L’expertise juridique


👩🏭 Les processus techniques



💬 On commence par 
quoi ?



1. Faire l’inventaire des données de la structure 

📗 Pour apporter une connaissance commune des 
référentiels produits dans la structure ; 


🔎 Pour identifier les données à ouvrir ou faire circuler 
entre administrations ; 


🚀 Pour identifier les données qui pourraient être utilisées 
lors de la conception ou la mise en œuvre de projets 
numériques. 



💬 Quelles informations faire 
figurer dans un inventaire de 

données ? 



Les informations à faire figurer dans l’inventaire

• Le titre du jeu de données ; 


• La base de données ou l’applicatif 
du jeu de données ;


• La structure productrice du jeu de 
données ;


• Le statut d’ouverture ; 


• Le lien vers le jeu de données 
open data ;


• La description du jeu de données ; 


• Le format du jeu de données ;


• La fréquence de mise à jour ; 


• La profondeur historique 


• La présence de données pivot ; 


• La présence de données à 
caractère personnel ou de 
données couvertes par un secret. 





2. Identifier les données éligibles à l’open data 

1⃣ La base de données contient-elle des données à 
caractère personnel non diffusibles ou qui portent 
atteinte à la vie privée ?


2⃣ Les données sont-elles couvertes par un secret ?


3⃣ Les données sont elles protégées par un droit de 
propriété intellectuelle de tiers ?



2. Identifier les données éligibles à l’open data 

Si la réponse à une de ces questions est oui, différents 
mécanismes permettent de publier le jeu de données :


📝 l'anonymisation ou la pseudonymisation de la base de 
données ;


📦 l'agrégation de la base de donnée.


Si ces mécanismes ne sont pas possibles → pas de 
publication



3. Prioriser l’ouverture 

Toutes les données qui peuvent être ouvertes doivent 
l'être, mais il faut bien commencer quelque part


💬 Quels critères de priorisation retenir ? 



3. Prioriser l’ouverture 

💬 Quels critères de priorisation retenir ?


• Données à fort impact pour l'économie ou la société ;


• Données régulièrement demandées par la société 
civile ;


• Données couvertes par une législation spécifique (ex. 
données de la commande publique) ;


• Faisabilité technique pour les experts métiers.



🛠 Préparer les données à 
la publication



Sortir du contexte métier de production

👓 Les données produites par les administrations sont produites 
dans un contexte spécifique et pour des usages identifiés


🤨 Cet environnement métier, connu et compris par les agents de 
l’équipe productrice, n’est pas forcément familier aux individus 
tiers


💭 Une réflexion doit être menée en amont de la publication des 
données pour prendre en compte les pratiques des réutilisateurs 



💬 Où se trouvent les 
données ?



Extraire le jeu de données de son système d’information

🗃 Est-ce que le système d’information rend possible 
l’exportation de l’ensemble ou d'une partie des 
données ?


🤖 Exportation automatique ou manuelle ?



Structurer le fichier de données

🧐 Les jeux de données qui ont vocation à circuler 
seront réutilisés par des acteurs tiers qui ne 
connaissent pas l’environnement de votre 
administration


🌞 Il est nécessaire de proposer une structure de jeu de 
données compréhensible et appropriable par tou·te·s





La structure d'un fichier
Les bonnes pratiques à suivre sont les suivantes :


📝 Occulter l’ensemble des colonnes dont les champs contiennent des 
données couvertes par un secret légal ;


📝 Occulter l’ensemble des colonnes dont les champs contiennent des 
données à caractère personnel ;


🗝 Privilégier la présence de variables pivots. Ces variables proposent des 
identifiants communs qui permettent de lier plusieurs jeux de 
données entre eux.



💬 Exemples de 
variables pivot ?



Les variables pivot

• SIREN/SIRET


• UAI


• Code département/région


• Adresse


• ID de la parcelle cadastrale



Le choix de format

🔓 Ouvert : un format ouvert n’impose pas de spécifications techniques qui 
entraveraient l’exploitation des données (par exemple l’utilisation d’un 
logiciel payant) ;


🛠 Aisément réutilisable : un format aisément réutilisable sous-entend que 
toute personne ou machine peut réutiliser facilement le jeu de données ;


⌨ Exploitable par un système de traitement automatisé : un système de 
traitement automatisé permet de réaliser des opérations par des 
moyens automatiques, relatifs à l’exploitation des données. 



💬 Exemples de 
formats adaptés ?



Les jeux de données (datasets)
🎶 Un jeu de données se compose de fichiers, de la 

même manière qu’un album est composé de 
chansons


💾 À chaque jeu de données sur une plateforme open 
data correspond une page de présentation, depuis 
laquelle peuvent être consultées les métadonnées et 
téléchargés les fichiers qui y sont associées.





💬 Quelles sont les autres 
métadonnées d'un jeu de 

données ?



Les métadonnées

• Titre


• Description


• Producteur


• Licence


• Date de mise à jour


• Fréquence de mise à jour


• Couverture temporelle


• Couverture territoriale


• Granularité de la 
couverture territoriale


• Mots-clés



☕ Pause de 5 minutes



📖 Documenter les 
données



La structure d'une bonne documentation

• Description générale du jeu de données 


• Description du mode de production des données 


• Description de la structure du jeu de données


• Description des métadonnées


• Description des changements majeurs



Pour répondre à quelles questions ?
• Comment ont été produites les données ?


• Quels sont les acteurs producteurs des données ? Si les données sont 
produites par plusieurs acteurs, quel modèle de gouvernance est mis 
en place pour centraliser les données ?


• Les données sont-elles exhaustives ? Présentent-elles des limites dans 
leur qualité ?


• Quels points d’attention et précautions d’usage relatifs à la 
manipulation des données ?



Description du schéma des données
Dans le cas de données tabulaires, il est conseillé de proposer un 
tableau récapitulatif indiquant :


• le nom de la colonne


• son type de données (entier, chaîne de caractères, nombre 
décimal etc.)


• la description de la donnée contenue dans cette colonne


• une ou plusieurs valeurs d’exemple.



💬 Questions ?



🚀 Publier les données





Qu’est-ce que data.gouv.fr ?

🗃 Plateforme ouverte et communautaire qui vise à 
centraliser et structurer les données ouvertes en 
France


🕊 Une plateforme de données, réutilisations, 
commentaires



Une plateforme de données ouvertes
43 000

JEUX DE DONNÉES

230 000

FICHIERS



Une plateforme de données ouvertes
3 900

ORGANISATIONS



Une plateforme communautaire
3 300

RÉUTILISATIONS

11 000

DISCUSSIONS

100 000

UTILISATEURS



D'autres plateformes

🏛 Ministérielles : data.education.gouv.fr, data.economie.gouv.fr, 
data.culture.gouv.fr


🏢 D'autres administrations : opendata.caissedesdepots.fr, 
opendata.edf.fr, datanova.laposte.fr


🏘 Des collectivités : datasud.fr, opendata.lillemetropole.fr


data.gouv.fr récupère automatiquement les données issues d'autres 
portails à travers le mécanisme du moissonnage



💬 Questions ?



🎉 Animer la communauté 
de réutilisateurs







Elaborer un processus de rétroaction

💡 Les réutilisateurs peuvent identifier des anomalies ou 
encore proposer des améliorations aux jeux de données 
publiés.


☎ Il est nécessaire d’instaurer un canal de rétroaction afin 
d’améliorer la qualité des jeux de données. 





💬 Questions ?



☕ Pause de 5 minutes



🇫🇷 État des lieux de la gouvernance 
de la donnée en France



La France parmi les leaders des classements

🥈 de l'OURdata Index de l'OCDE en 2019


🥇 de l'Open Data Maturity Index de la Commission 
Européenne en 2020 et 2021



Etalab

Un département de la direction interministérielle du 
numérique (DINUM)


Coordonner la conception et la mise 
en œuvre de la stratégie de l’État dans 
le domaine de la donnée.



Qu'est ce qu'Etalab ?

📚 Ouverture et circulation des données
data.gouv.fr api.gouv.fr

Data science Intelligence artificielle

code.gouv.fr

eig.etalab.gouv.fr citoyens.transformation.gouv.fr

👩🔬  Exploitation des données

⌨ Logiciels libres et communs numériques

🚴 Programmes d’innovation



🤵 Administratrice générale des données


👯 Administrateurs ministériels des données


🕸 Réseau de correspondants


📑 Feuilles de route

Au sein de l’administration



Pour une politique  
de la donnée ambitieuse  
au service de l’École,  
de la Jeunesse et des Sports

Feuille de route  
Politique de la donnée  
du MENJS



L'équipe Open Data d'Etalab

👩💻 data.gouv.fr et d’autres produits


👯 animation de la communauté


👩⚖ accompagnement juridique


👨💻 support technique


🦸 rendre les producteurs autonomes



Les autres produits de la galaxie data.gouv.fr

📐 schema.data.gouv.fr

Schémas de données publiques

⌨ publier.etalab.studio

Publier des données structurées

📚 guides.etalab.gouv.fr

Guides pour tout public

🏘 cadastre.data.gouv.fr

Le cadastre en open data

📍 adresse.data.gouv.fr

Toutes les adresses de France

💶 app.dvf.etalab.gouv.fr

Demandes de valeurs foncières

🚃 transport.data.gouv.fr

Données des transports

🏢 Annuaire des entreprises

Données des personnes morales

➡ ouverture.data.gouv.fr

Feuilles de route de la donnée



💬 Questions ?



🎤 Cas d'usage



Prix des carburants

💶 Quelle est la station à proximité qui 
propose le carburant le moins cher ?


📈 Comment évoluent les prix du carburant 
sur le territoire ?


🛢 Quelle est la situation de pénurie de 
carburant ?

explore.data.gouv.fr/prix-carburants



Valeurs foncières

💶 Trouver les prix de vente des 
appartements et des maisons à une 
adresse


🚀 Fluidifier le marché de 
l'immobilier

app.dvf.etalab.gouv.fr meilleursagents.com



Bâtiments et énergie

🏢 Destination d’usage


🗓 Année de construction


🌡 Diagnostic énergétique


♨ Type de chauffage


🛢 Consommation de gaz

france-chaleur-urbaine.beta.gouv.fr



Alimentation

🍔 Base Agribalyse


🌳 Découvrir l'impact 
environnemental de l'alimentation

agribalyse.ademe.fr



Données de transport

🚧 Données comme infrastructure


🚝 Améliorer les déplacements


🧭 Calcul d'itinéraires


⏱  Données en temps réel

transport.data.gouv.fr



💬 Questions ?



Merci !

mario.restuccia@data.gouv.fr
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